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Szkola Podstawowa nr 1
im. Janusza Korczaka w Szprotawie

ul. Kopernika 22, 67-300 Szprotawa

tel. 68 376 24 02
NIP 924-18-98-705 REGON 970599069

REGULAMIN DOTYCZACY WDROZENIA | FUNKCJONOWANIA APLIKACII RESQL
OBOWIAZUJACY
W SZKOLE PODSTAWOWEIJ NR 1 IM. JANUSZA KORCZAKA W SZPROTAWIE

RESQL to innowacyjny system wspierajgcy szkoly W rozwigzywaniu probiemow przemocy rowiesniczej,
stworzony przez naukowcéw Uniwersytetu SWPS we wspdtpracy z nauczycielami i uczniami, oparty na

wynikach badan. System sktada sie z:

a. Mobilnej aplikacji na telefon dla uczniéw do zgtaszania niepokojgcych sytuacii.

b. Panelu interwenta, do ktérego maja dostep wytacznie przeszkoleni, wybrani nauczyciele-
Interwenci oraz Dyrektor szkoty.

c. Scenariuszy lekcji wychowawczych do systematycznego realizowania przez wychowawcéw klas.
d. Wsparcia merytorycznego, interwencyjnego, prawnego i psychologicznego dla Interwentéw..

e. Cyklu szkolen dla dyrekgji, nauczycieli, ucznidw i interwentdéw.

Szprotawie od 12 stycznia 2026 r. do odwofania.

2. Zesp6t przeszkolonych Interwentéw Systemu RESQL w szkole:
a. Joanna Bryl
a. Anna Rogowska
a. ivionika Janowska

3. Aplikacja RESQL pozwala uczniom na anonimowy kontakt z Interwentami, ktérych zadaniem jest
ustali¢, czego dotyczy zgtoszony problem, dopyta¢ o szczegdty opisanej sytuacji i odpowiednio
zareagowaé Interwenci komunikujg sie z uczniami logujgc sig¢ do panelu szkoty na stuzbowym

laptopie. Interwent to osoba, ktéra dziecko zna z imienia i nazwiska. Szkota na kaidym etapie

e

wdrozenia systemu RESQL informuje ucznidw o skiadzie zespoiu interwentéw oraz o wszeikich
zmianach w jego skfadzie. Imiona i nazwiska interwentéw s3 widoczne na plakatach RESQL
rozwieszonych w szkole, a kazda wypowied? interwenta w systemie jest podpisana jego imieniem i

nazwiskiem.
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Unikalny kod szkoty umozliwiajgcy uczniom dokonywanie zgtoszer za pomocy mobilnej aplikacji to
A38BHQ.

Zgtoszenie dokonane przez ucznia/uczennice jest anonimowe - to uczer/uczennica decyduje, czy i w

jakim zakresie ujawni swoje dane dane o sobie (np. imie, klase do ktdrej chodzi).

Dyrekcja szkoty monitoruje problem przemocy w szkole za pomocg stacjonarnego panelu systemu

RESQL. Na podstawie raportéw z panelu szkoty, RESQL analizuje i diagnozuje problemy wspélnie z

Rada Pedagogiczna.

Nauczyciel, wychowawca, pedagog szkolny lub dyrektor szkoty ma obowigzek niezwtocznie
zawiadomi¢ policje lub prokurature o uzasadnionym podejrzeniu popetfnienia przestepstwa, jezeli
podejrzenie takie powzieto na podstawie treéci zgtoszen w aplikacji RESQL.

Zasady komunikacji Interwentéw ze zgtaszajacymi niepojace sytuacje uczniami

a.

a.

Interwent odpowiada na kazde postawione pytanie, zdanie, zaczepke, informacje.

Interwent nie bierze na siebie wytacznej odpowiedzialnoéci za kazdy z2gtoszony problem, lecz
zbiera informacje, dzieki ktérym mozna wspdlnie z innymi pracownikami szkoty reagowaé na
problemy uczniéw,

Interwent stara sig pozyskiwa¢ dodatkowe informacje od dziecka.

Interwent omawia zebrane informacje zRadga Pedagogiczng, dyrektorem, konkretnym
wychowawcg lub psychologiem.

Interwent dodaje otuchy, wspiera, méwi o zaufaniu, przypomina o dyskrecji i anonimowosci.

Zasady pracy Interwentéw programu RESOL.

a.

Zespot Interwentdw pracuje tylko w okresach, kiedy pracuje Szkofa, co znaczy, ze weekendy,
ferie, przerwy $wiateczne i wakacje zgtoszenia nie beda odczytywane.

Interwent loguje sig do systemu iodpowiada na zgloszenia tylko w godzinach pracy
interwentow - czyli w poniedziatki, $rody i pigtki.

Interwent moze logowac si¢ do panelu RESQL wytacznie za posérednictwem stuzbowego adresu
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Konieczne jest czgste monitorowanie panelu szkoty przez Interwentéw i w tym celu ustala sie
nastepujgce dyzury:

e Poniedziatek: Monika Janowska
e Sroda: Anna Rogowska

o Pigtek Joanna Bryl



interwent/interwentka podejmuje nowe zgtoszenia naptywajace w czasie jego dyzuru, stajac sie

osobg prowadzacg dane zgtoszenie lub uzgadnia przekazanie ich innemu interwentowi.
Uczen widzi w aplikacji, kto z zespotu interwenckiego odpisat na jego wiadomosc.

W  sytuacji, gdy uczer/uczennica wolatbym/wolatabym porozmawiaé z innym
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zespotu interwenckiego a Szkota zapewnia zmiane Interwenta w miare mozliwosci

organizacyjnych.

Do kazdego zgtoszenia uczennicy/ ucznia przypisywany jest jeden Interwent i w miare
mozliwosci organizacyjnych szkoty kazde zgtoszenie ma wskazanego konkretnego interwenta
“prowadzacego”. W przypadku nieobecnosci interwenta prowadzgcego zgioszenie powinno byc
przekazane innemu cztonkowi zespofu interwentdw, aby zapewni¢ ciggtos¢ komunikacji w

ramach zgtoszenia i zachowa¢ limit czasu przyjety na udzielenie odpowiedzi uczennicy/uczniowi

Kazdorazowo czas oczekiwania przez uczennice/ucznia na reakcje czy odpowiedZ nie powinien

przekraczaé 3 dni roboczych, tj. 72 godzin.

W przypadku wiadomosci wystanych w pigtek, uczennica/uczeri otrzyma odpowiedZ w

pierwszym dniu kolejnego tygodnia.

W zwiazku z koniecznoécia oczekiwania na odpowiedz Interwenta, sprawach waznych i pilnych
(zagrozenie zycia, zdrowia lub istotnych intereséw dziecka) uczeri/uczennica powinien/powinna

sie skontaktowac z policja, pogotowiem, osobg dorosta, ktéra jest dostepna natychmiast.

10. Zasady wspétpracy w zespole Interwentéw.

a.

Interwenci pracujg zespotowo, informujac sig o statusie swoich podopiecznych i w miarg potrzeb

uzgadniajgc sposdb przeprowadzenie interwencji.

Kazda interwencja zostaje podsumowana przez interwenta prowadzacego poprzez sporzgdzenie
notatki zawierajgcej nastepujace informacje:
i.jakie dziatania wszkole zostaly podjete wzwigzku ze zgtoszeniem, np.. rozmowa

z wychowawca, dyrektorem, pedagogiem lub realizacja scenariuszy RESQL w klasie/klasach,
ktérych dotyczy zgtoszenie;

i. kontakt z rodzicami sprawcy lub osoby do$wiadczajacej przemocy itd.;

i. jakie dziatania sg jeszcze planowane;



i.czy interwent uznaje sprawe za zakoriczong, a jesli tak to jaki jest finat sprawy i jak zostata
podsumowana komunikacja ze zgtaszajgcym.

a. Interwent zwraca uwage na date i godzine wystania wiadomosci. Jesli inny interwent, do ktérego
est przynisane dane zgtoszenie; nie moze na nie odpowiedzied, robi to za niego, aby uniknaé

sytuacji, ze uczen nie otrzymat informacji w ustalonym przez szkote terminie.

a. Interwent RESQL potrzebuje czasu na odpowiedz, dlatego w sytuacjach szczegdlnych, gdy
potrzebna jest natychmiastowa pomoc, nalezy zgtosi¢ sie niezwtocznie do osoby dorostej,
skorzystac z catodobowego telefonu zaufania dla dzieci i miodziezy 116 111, z bezptatnej

ogdlnanolskie] linii wsparcia dla miadziezy 800 800 607 lub telefonu alarmowego 112.
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