Urzad Miejski w Szprotawie
ul. Rynek 45

67-300 Szprotawa

tel./fax: 68 376 38 11

DIAGNOZA POTRZEB I POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ
W MIESCIE I GMINIE SZPROTAWA

Szanowni Panstwo,

Urzqd Miejski w Szprotawie prowadzi badanie na temat jakosci Zycia, aktywnosci spolecznej i potrzeb
miesgkancow, zwigzanych 7 korgystaniem g réZnych ustug w naszej gminie.

Prosimy o wypelnienie poniiszego kwestionariusza - odpowiedzi na poszczegdlne pytania naleiy zaznaczyé
lub wpisaé tekst odpowiedzi. Wszystkie informacje sq catkowicie anonimowe ibedg wykorzystywane
wylgcznie w postaci zbiorczych zestawien statystycznych. Prosimy nie wpisywaé imienia i nazwiska, ani
Zadnych danych adresowych.

R1. Badanie prowadzimy wSréd mieszkancow Miasta i Gminy Szprotawa. Czy mieszka Pan...

1: w miescie Szprotawa

2: na wsi w gminie Szprotawa

3: poza gming Szprotawa [ | zakoncz wypetnianie ankiety
KWESTIONARIUSZ GEOWNY

P1. W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony(a) ze swoich relacji z sasiadami?

: bardzo zadowolony(a)

: raczej zadowolony(a)

: czesciowo zadowolony(a), czgsciowo niezadowolony(a)
: raczej niezadowolony(a)

: bardzo niezadowolony(a)

: nie wiem, trudno powiedzie¢
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P2. Czy, Pana(i) zdaniem, tacy ludzie jak Pan(i) maja wplyw na bieg spraw publicznych
w gminie Szprotawa? Prosze wybra¢ jedng odpowiedz.

4: tak

: raczej tak

: raczej nie

: nie

: nie wiem, trudno powiedzie¢

O — N W

P3. Czy sadzi Pan(i), ze w codziennych relacjach z innymi... Prosz¢ wybra¢ jedna odpowiedz.

1: wigkszosci ludzi mozna zaufac

2: mato komu mozna ufaé

3: jednym mozna, innym nie mozna zaufaé
9: nie wiem, trudno powiedzie¢

P4. Czy kiedykolwiek podejmowal(a) Pan(i) nastepujace dzialania? Moze Pan(i) wybra¢ dowolng
liczbe odpowiedzi.

1: kandydowatem(am) w wyborach samorzadowych (np. do rady gminy)

2: dyskutowatem(em) o sprawach lokalnych w Internecie

3. glosowatem(am) we wszystkich lub prawie wszystkich wyborach samorzadowych (na wdjta, do rady
gminy)

4: dziatatem(am) lub wspieralem(a) dziatalno$¢ organizacji pozarzagdowej

5: bralem(am) udziat w publicznych spotkaniach z przedstawicielami wtadz lokalnych

6: bratem(am) udziat w konsultacjach spotecznych w sprawach lokalnych

7: bratem(am) udzial w protestach dotyczacych spraw lokalnych

8: dzialalem(am) w organizacji religijnej (np. parafialnej)

9: bratem(am) udziat w zebraniach spoétdzielni lub wspolnoty mieszkaniowe;j

10: zbieratem(am) podpisy pod petycja lub interweniowatem(am) w sprawach lokalnych
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11: bratem(am) udziat w dziataniach spotecznych jako wolontariusz(ka)

12: bratem(am) udziat we wspdlnych dziataniach z sasiadami

13: podejmowatem(am) inne dziatania w sprawach lokalnych — Jakie: ...........cccocveennens

14: nie podejmowatem(am) zadnego z powyzszych dziatan
99: nie wiem, trudno powiedzie¢

PS. Jak ogolnie ocenia Pan(i) jakos$¢ zycia w gminie Szprotawa? Prosze¢ wzia¢ pod uwage wszystkie
elementy, ktore sa dla Pana(i) wazne. Prosze wybra¢ jedna odpowiedz.

: wysoka

: racze] wysoka

: raczej niska

: niska

: nie wiem, trudno powiedziec¢

O — N W K~

P6. Mieszkancy gminy Szprotawa mogg korzystaé z ré6znych
ushug, oferowanych przez miejscowe instytucje lub organizacje.

Jak Pan(i) ocenia jakos$¢ tych uslug w nastepujacych obszarach?

Prosze postuzy¢ sie skala.

1: jako$¢ oferty przedszkoli

2: jako$¢ oferty szkot podstawowych

3: jakos$¢ oferty kulturalnej (np. zajgcia, wydarzenia kulturalne)
4: wspieranie rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej
5: jakos¢ oferty spedzania czasu wolnego

6: jako$¢ ustug dla osob z niepetnosprawnosciami

7: jakos$¢ oferty sportowo-rekreacyjne;j

8: jako$¢ ustug ochrony zdrowia

9: dzialania na rzecz promocji zdrowia i zdrowego trybu zycia
10: jako$¢ ustug dla 0so6b bezrobotnych, aktywizacja zawodowa
11: jako$¢ ustug pomocy spotecznej

12: jako$¢ oferty dla senioréw

13: wzmacnianie aktywnosci spotecznej mieszkancow

14: transport zbiorowy, komunikacja publiczna
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P7. Czy TYLKO PODMIOTY
korzystal(a) WYMIENIONE W P7

Pan(i) z ustug

P8. Czy byl(a) Pan(i)

I:ﬁ::fll:l?gﬁcﬁ’l cgl . zadowolony(a), czy .
organizacjiw | meza(-i.owolony(a). z uilug tej
INSTYTUCJE LOKALNE okresie instytucji l}lb’ OFganlzaql? Prosze
ostatnich 2 lat? postuzy¢ sie skalg (1-5).
Prosze wskaza¢ 5: bardzo zadowolony(a)
wszystkie 4: raczej zadowolony(a)
podmioty, z 3: czgsciowo zadowolony(a),
ktorych oferty czeSciowo niezadowolony(a)
Pan(i) 2: raczej niezadowolony(a)
korzystal(a). 1: bardzo niezadowolony(a)
a: Urzad Miejski w Szprotawie 1
b: Miejska Biblioteka Publiczna w Szprotawie 2
c: Szprotawski Dom Kultury 3
d: Osrodek Pomocy Spotecznej w Szprotawie 4
e: Centrum Aktywnosci Spotecznej, w tym Centrum 5
Seniora
f: Nowy Szpital w Szprotawie 6
g: zaktady opieki zdrowotnej (przychodnie) 7
h: $wietlice wiejskie 8

P9. Ktore z ponizszych dzialan w sferze spolecznej powinny zostaé zrealizowane w gminie
Szprotawa w okresie najblizszego roku? Moze Pan(i) wybraé¢ dowolng liczbe odpowiedzi.

1: poszerzenie oferty i zwigkszenie dostepu do ustug ochrony zdrowia

: terapia i pomoc psychologiczna oraz psychiatryczna

: wspieranie 0sob i1 grup doswiadczajacych biedy i ubostwa

: integracja réznych grup mieszkancow (np. migdzypokoleniowa)

: pobudzanie aktywnosci spotecznej mieszkancow i ich udziatu w zyciu gminy
: poszerzenie oferty 1 zwigkszenie dostepu do ustug w obszarze sportu i rekreacji
: aktywizacja zawodowa, wspieranie osob w trudnej sytuacji na rynku pracy

: poszerzenie oferty 1 zwigkszenie dostepu do ustug miejscowych ztobkoéw

: poszerzenie oferty i zwigkszenie dostepu do ustug miejscowych przedszkoli
10: poszerzenie oferty 1 zwiekszenie dostepu do ustug miejscowych szkot

11: poszerzenie oferty i zwigkszenie dostepu do ustug kulturalnych

12: tworzenie miejsc spedzania czasu wolnego

13: profilaktyka uzaleznien

14: zapobieganie przemocy domowej

15: dziatania na rzecz rowno$ci kobiet 1 mezczyzn

16: inne dzialanie — JakKie: .........c..cooiiiiiiii

99: nie wiem, trudno powiedziec¢
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ta ustuga jest
P10. A teraz przeczytam Panu(i) przyklady ustug,  Potrzebna ta ustuga jest
ktére moga zostaé wprowadzone w gminie il o i
Szprotawa. Prosze wskazaé, czy dana ustuga jest
potrzebna dla mieszkancow i czy chcial(a)by Pan(i)
z niej skorzystaé¢ w okresie najblizszego roku? Z niej skorzysta¢
skorzystaé

i osobiScie nie

mieszkancow  mieszkancow, ale

chcial(a)bym chcial(a)bym z niej

ta ushuga jest
niepotrzebna
i nie
chcial(a)bym
Z niej
skorzystaé
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1: wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego 1 2 3
2: klub mtodziezowy 1 2 3
3: klub dla rodzin z dzie¢mi (poradnictwo rodzinne, 1 ) 3
szkota dla rodzicow)

4: mobilny fizjoterapeuta (dojezdzajacy do odbiorcy) 1 2 3
5: programy wspomagajace zdrowie i zdrowy tryb 1 ) 3
zycia (np. dietetyk, geriatra, gerontolog itp.)

6: taksdwka dla seniora i 0s6b z 1 ) 3
niepetnosprawnosciami

7: ushugi rehabilitacji, fizykoterapii i fizjoterapii 1 2 3
8: mobilna pielegniarka (dojezdzajgca do odbiorcy) 1 2 3
9: wsparcie psychologiczne i terapeutyczne dla 1 ) 3
dorostych

10: wsparcie psychologiczne i terapeutyczne dla dzieci 1 ) 3

1 mlodziezy

11: ustugi teleopieki (opaska SOS monitorujgca funkcje

zyciowe pacjenta, urzadzenia do zdalnego badania 1 2 3
stanu zdrowia pacjenta, np. EKG, glukometr)

12: ustugi sgsiedzkie (pomoc w drobnych sprawach

zycia codziennego, np. zrobienie zakupow, wspdlne 1 2 3
spedzanie czasu, zapewnienie kontaktow z otoczeniem)

13: zajecia sportowo-rekreacyjne 1 2 3
14: zajecia plastyczne 1 rgkodzieto 1 2 3
15: zajgcia wokalno-muzyczne 1 2 3
16: integracja miedzypokoleniowa 1 2 3
17: $wietlica Srodowiskowa (socjoterapeutyczna) dla 1 ’ 3
mtodziezy

18: ogrzewalnia, punkt sanitarny dla osob w kryzysie 1 ’ 3
bezdomnosci

19: klub seniora 1 2 3

P11. Wszystkie uslugi wymienione w poprzednim pytaniu, sa przykladami uslug spolecznych dla
mieszkancow. Chodzi o ushugi z réznych obszaréw, np. edukacji, kultury, wspierania rodziny,
promocji i ochrony zdrowia, sportu i rekreacji, pobudzania aktywnosci obywatelskiej, pomocy
spolecznej, wspierania osob niepelnosprawnych, przeciwdzialania bezrobociu. W dalszej czeSci
naszej rozmowy bedziemy rozmawia¢ wlasnie o tak rozumianych ustugach spolecznych.

Jakich ustlug spolecznych brakuje w gminie Szprotawa? Prosze wymieni¢ wszystko, co jest dla
Pana(i) wazne.

P12. Uslugi spoleczne moga by¢ kierowane do osob w roznym wieku. Do jakich grup wiekowych
powinny, Pana(i) zdaniem, by¢ skierowane ustugi spoleczne w gminie Szprotawa? Prosze wybraé
maksymalnie 3 najwazniejsze odpowiedzi.

1: dzieci do 6. roku zycia

: dzieci w wieku 7-15 lat

: mtodziez w wieku 16-19 lat
: osoby w wieku 20-30 lat

: osoby w wieku 31-45 lat

: osoby w wieku 46-60 lat

AN AW
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7: osoby w wieku 61-80 lat

8: osoby w wieku powyzej 80 lat

9: nie wiem, trudno powiedzie¢

P13. A do jakich grup mieszkancow powinny, Pana(i) zdaniem, by¢ skierowane uslugi spoleczne w
gminie Szprotawa? Prosz¢ wybra¢ maksymalnie 3 najwazniejsze odpowiedzi.

: 0soby z niepetnosprawno$ciami oraz cztonkowie ich rodzin

: osoby chore lub zaburzone psychicznie oraz cztonkowie ich rodzin

: osoby doznajace przemocy domowej

: osoby w kryzysie bezdomnosci

: 0soby bezrobotne, w trudnej sytuacji na rynku pracy

: osoby zyjace w ubdstwie

: imigranci

: osoby LGBT

: rodziny w kryzysie, z problemami opiekunczo-wychowawczymi

10: mtode mamy

11: rodziny z dzie¢mi

12: osoby pracujace zawodowo, w wieku aktywnosci zawodowej

13: osoby samotnie wychowujace dzieci

14: osoby i rodziny z problemem uzaleznien

15: seniorzy oraz cztonkowie ich rodzin

16: inna grupa [ JAKA: .......oooiiiiiiiieiecee e

99: nie wiem, trudno powiedzie¢

P14. W przyszlosci niektore ushugi spoleczne w gminie Szprotawa beda bezplatne, a niektére mogg
by¢ czeSciowo odplatne, w zaleznoS$ci od ich rodzaju. Przeczytam Panu(i) 4 stwierdzenia. Z trescia
ktorego z nich zgadza si¢ Pan(i) w najwi¢kszym stopniu? Prosze¢ zaznaczy¢ jedna odpowiedz.

O 0 1 N DN B W —

1: Korzystal(a)bym tylko z bezptatnych ustug
2: Zaptacit(a)bym za niektore ustugi kwote do 50 zt za godzing, jesli ta optata bytaby konieczna
3: Zaptacil(a)bym za niektore ustugi kwote do 100 zt za godzing, jesli ta optata bytaby konieczna
4: W przysztosci nie zamierzam korzysta¢ z ustug spolecznych
9: nie wiem, trudno powiedzie¢

PYTANIA KONCOWE
M1. Zaznacz ple¢.

1: kobieta

2: me¢zczyzna

M2. Nasze badania prowadzimy wsrod oséb w roznym wieku. Ile ma Pan(i) lat?
: 15-19

:20-29

:30-39

: 4049

: 50-59

: 60-74

: 75 1 wiecej

Ma3. Jakie ma Pan(i) wyksztalcenie? Prosze¢ wybra¢ jedna odpowiedz.

N NN AW =

1: podstawowe (w tym gimnazjalne)

2: zawodowe

3: §rednie

4: wyzsze (w tym licencjackie)

M4. Jaka jest Pana(i) obecna sytuacja zawodowa? Prosze wybraé dowolng liczbe odpowiedzi.
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1: pracuj¢ na state (na etacie)

2: pracuje dorywczo (na umowe cywilno-prawna)

3: jestem przedsigbiorca/wilasna dzialalnos$¢ gospodarcza
4: jestem rolnikiem

5: jestem bezrobotnym(a)

6: jestem uczniem/studentem

7: zajmuje si¢ domem (nie pracuje)

8: jestem emerytem(ka)/rencista(tka)

9: inna sytuacja

MS. Czy jest Pan(i) rodzicem dziecka w wieku ponizej 18 lat? Prosz¢ wybra¢ wszystkie odpowiedzi
zgodne ze stanem faktycznym.

1: mam przynajmniej 1 dziecko w wieku 6 lat lub mtodsze

2: mam przynajmniej 1 dziecko w wieku 7-15 lat

3: mam przynajmniej 1 dziecko w wieku 16-18 lat

4: nie mam dzieci w wieku ponizej 18 lat

Mé6. Jak ocenia Pan(i) sytuacje ekonomiczng swojej rodziny (gospodarstwa domowego)? Prosze
wybra¢ jedna odpowiedz.

1: trudna, nie wystarcza nam na wszystkie podstawowe potrzeby

2: $rednia, wystarcza nam na podstawowe potrzeby, ale zyjemy skromnie
3: dobra, nie musimy specjalnie oszczedzac, ani niczego sobie odmawiac
MT7. Czy jest Pan(i) osoba...

1: pelnosprawng
2: z niepetnosprawnos$cia ruchowa
3: z niepelnosprawnoscia inng niz ruchowa

To juz? wszystkie pytania. Dziekujemy za udzial w badaniu!




